Informationen aus dem Beratungsgesprach
und Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung

Name Geburtsdatum

Pflegekasse: Berater*in:

Dieses Informationsblatt wird verwendet, um Informationen zusammen zu fassen und |hnen die nachsten
Schritte aufzuzeigen. Sie konnen dieses Blatt auch gerne fir die eigene Mitschrift verwenden. Wir bitten
Sie, die Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung zu unterschreiben, die Datenschutzhinweise finden
Sie auf der Rlckseite. Das Blatt wird von uns eingescannt, das Original ist fUr Sie bestimmt.

1. Informationen / Priorisierungen und Vereinbarungen

Thema aus der Beratung Was ist zu tun? Zustandig?

2. Datenschutzhinweise- und Einwilligungserklarung

Die Informationen zur Datenverarbeitung habe ich erhalten (siehe Riickseite). Ich bin mit der Verarbeitung
meiner Daten zu Dokumentationszwecken einverstanden. Mir ist bekannt, dass ich diese Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen kann.

Die Erklarung erfolgt durch: [ die eigene Person O die bevollméachtigte/rechtliche Vertretung
Name der Vertretung

Ort, Datum: Unterschrift:

Hinweis: Eine Einwilligungserklarung zur Verarbeitung kann nach Art. 7 Abs. 1 DS-GVO auch miindlich
gegeben werden. Bei einer mindlichen Einwilligungserklarung dokumentieren wir lhre Zustimmung.

Seniorenbiiro mit Pflegestitzpunkt //_
Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg, Tel.: 0761 201-3032 BRe
E-Mail: seniorenbuero@freiburg.de Internet: www.freiburg.de/senioren \—_//



mailto:seniorenbuero@freiburg.de
http://www.freiburg.de/senioren

Information zur Datenverarbeitung

Behorde
Verantwortlicher
nach Art. 4 Nr. 7
DSGVO

Stadt Freiburg i.Br.

Amt fur Soziales

Fehrenbachallee 12, 79106 Freiburg
Vertreten durch den Oberblrgermeister
Martin W. W. Horn

E-Mail: AfS@freiburg.de

Kontakt

Behordliche*r
Datenschutz-
beauftragte*r

Stadt Freiburg i.Br.

Behordliche/r Datenschutzbeauftragte/r
Rathausplatz 2-4, 79098 Freiburg i.Br.
E-Mail: datenschutz@freiburg.de

Zweck(e) der
Datenverarbeitung,
Rechtsgrundlage

Bei Beratungskontakten, bei denen Wiederholungsberatungen wahrscheinlich sind,
erfasst das Seniorenbiro mit Pflegestiitzpunkt personenbezogene Daten wie z. B.
Namen, Geburtsdatum, sowie Themen der Beratung in einem daflir vorgesehenen
Dokumentationsprogramm der Softwarefirma synectic. Dies hat den Zweck, zu einem
spateren Zeitpunkt auf Beratungsinhalte zuriickgreifen zu kénnen, um Burger*innen
individuell und umfassend beraten zu kénnen.

Die Speicherung der Daten durch die Softwarefirma synectic (Auftragsverarbeiter) erfolgt
auf der Grundlage eines Vertrags (Auftragsverarbeitungsvertrag) mit der Stadt Freiburg.
Das Seniorenblro mit Pflegestitzpunkt nutzt die Daten ausschlieflich fir interne Zwecke
zur Dokumentation und fur statistische Zwecke. Werden Daten an Dritte (z.B. an
Pflegeanbieter) weitergegeben, wird eine separate Einwilligung zur
Schweigepflichtentbindung eingeholt.

Personenbezogene Daten werden nur dann verarbeitet, wenn uns dies gesetzlich
gestattet ist, oder wenn eine Einwilligung erteilt wurde.

Die personenbezogenen Daten (Sozialdaten) der betroffenen Person werden aufgrund
von Art. 6 Abs. 1 e) i.V. m. Abs. 3 DS-GVOi. V. m. § 7c Abs. 5 SGB Xl (Pflegestitzpunkt)
oder §§ 67 SGB X ff. in Verbindung mit § 71 Abs. 2 Nr. 3, 4 SGB Xl (Seniorenbliro)
verarbeitet. Die weiteren Daten und die personenbezogenen Daten der bevollmachtigten
Person werden durch das Seniorenbiiro mit Pflegestltzpunkt aufgrund einer Einwilligung
gem. Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO verarbeitet.

geplante
Speicherungsdauer

Die Daten werden mit einer Speicherdauer von drei Jahren (Stichtagbezogen)
aufbewahrt. Nach drei Jahren erfolgt eine Loschung der Daten.

Betroffenenrechte

Sie haben als betroffene Person das Recht von der Stadt Freiburg i.Br. Auskunft Gber die
Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 15 DSGVO), die Berichtigung unrichtiger
Daten (Art. 16 DSGVO), die Léschung der Daten (Art. 17 DSGVO) und die
Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) zu verlangen, sofern die rechtlichen
Voraussetzungen daflr vorliegen. Sie konnen nach Art. 21 DSGVO Widerspruch
einlegen.

Die Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten konnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen. Unbeschadet anderer Rechtsbehelfe kénnen Sie sich bei einer
Aufsichtsbehorde beschweren. Zustandige Aufsichtsbehorde fir die Stadt Freiburg i.Br.:
Landesbeauftragten flr den Datenschutz und die Informationsfreiheit, Postfach 10 29
32, 70025 Stuttgart, post-stelle@lfdi.owl.de

Verpflichtung,
Daten
bereitzustellen

Sie sind nicht verpflichtet, Daten beziehungsweise Informationen im Beratungsprozess
zur Verfugung zu stellen. Die Bereitstellung der Daten erhoht jedoch die
Beratungsqualitat.

Stand: Februar 2026
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